
Système de la liste d'attente 

Informations générales 
Notre liste d’attente est gérée par un système automatique. Ce système classifie les enfants selon 
des critères très précis tels que la date d’inscription à la liste d’attente ainsi que la priorité si 
applicable. 

En lien à ces priorités, la position indiquée pourrait changer à tout moment selon les inscriptions 
et les données prioritaires de chacune des familles. Afin d’éviter la confusion dans les 
positionnements, il est à considérer de n’utiliser qu’une inscription par enfant afin d’opérer qu’un 
compte/courriel. 

Chaque centre possède une différente liste d’attente qui est par la suite divisée par groupe d’âge: 
trop jeune, poupons, bambins, préscolaires, maternelles-jardins et scolaires. 

Priorités 
Notre système de liste d’attente possède 4 priorités. 

Voici les 4 priorités: 
1. Selon une inscription d’un frère ou d’une sœur 
2. Pour l’enfant d’un.e employé.e LPCR 
3. Pour le transfert d’un enfant inscrit dans un autre de nos centres 
4. Pour les employés du Conseil scolaire. 

Classement des enfants 

Les enfants sont classés ainsi sur nos listes d’attente:  
1. Enfants ayant la priorité frère et soeur sont classés en premier par ordre de date 

d’inscription 
2. Enfants ayant la priorité employé.e LPCR sont classés en deuxième lieu par ordre de 

date d’inscription. 
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3. Enfants ayant la priorité transfert de centre sont classés en troisième lieu par ordre de 
date d’inscription. 

4. Enfants ayant la priorité Conseil scolaire sont classés en quatrième lieu par ordre de 
date d’inscription. 

5. Enfants n’ayant aucune priorité sont classés en cinquième lieu par ordre de date 
d’inscription. 

Noter que la date souhaitée n’est pas prise en considération lorsque votre enfant est placé sur la 
liste d’attente puisque nous ne pouvons garantir de place à cette date. Votre enfant se trouvera 
donc sur la liste d’attente du groupe dont l’âge correspond et non dans le groupe dont la famille 
souhaite. Les enfants transfèrent automatiquement au groupe suivant lorsqu’ils ont finalement 
l’âge d’entrée dans ce groupe. 

• Trop jeune - 0 à 3 mois 
• Poupons - 3 mois à 18 mois 
• Bambins - 18 mois à 2.5 ans 
• Préscolaires - 2.5 ans à 4 ans 
• Maternelles-jardins - 4 ans à 6 ans 
• Scolaires - 7 ans à 12 ans 
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Démonstration du système de la liste d’attente 
1. Chaque centre dispose de sa propre liste d'attente. Afin d'illustrer le fonctionnement de ce 

système, nous avons établi une liste d'attente intitulée "Test", qui nous permettra d'expliquer 
en détail son fonctionnement. 

 

2. La liste d'attente est organisée en fonction des groupes d'âge, tels trop jeunes, poupons, 
bambins, préscolaires, maternelles-jardins et scolaires. Lorsque les parents inscrivent leur 
enfant, celui-ci est affecté au groupe correspondant à son âge, et non à celui souhaité. Pour 
connaître les tranches d'âge de chaque groupe, veuillez consulter la section ci-dessus, 
intitulée classement des enfants.  

• Exemple 1 : Un parent inscrit un enfant né le 21 juillet 2022 sur la liste d'attente le 11 
septembre 2024, pour une inscription souhaitée dans le groupe des préscolaires à 
partir du 1er janvier 2025. À ce moment-là, l'enfant a 2 ans et 1 mois et demi. Le 
système le placera donc sur la liste d'attente des bambins, car son âge se situe entre 18 
mois et 2 ans et demi. À son anniversaire de 2 ans et 6 mois, soit le 21 décembre 
2024, l'enfant sera automatiquement transféré sur la liste d'attente préscolaire. 
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• Exemple 2 : Un futur parent souhaite se préparer à l'arrivée de son bébé et l'inscrit 
donc à l'avance sur la liste d'attente avec une date de naissance approximative. Étant 
âgé de 0 mois, l'enfant sera placé dans le groupe "Trop jeunes", puisque nos 
programmes ne commencent qu'à partir de 3 mois. Le bébé demeurera dans cette 
catégorie jusqu'à son troisième mois. À son anniversaire de 3 mois, il sera 
automatiquement transféré sur la liste d'attente pour les poupons. Sa position sera 
mise à jour tout en respectant les critères de classement qui seront expliqués 
ultérieurement. 

3. Le premier critère pour le classement est la priorité de votre enfant. LPCR, en collaboration 
avec le conseil d’administration et en tenant compte des accords avec le Conseil scolaire, a 
défini quatre priorités pour les familles : 

• En fonction de l'inscription d'un frère ou d'une sœur 
• Pour l'enfant d'un.e employé.e de LPCR 
• Pour le transfert d'un enfant inscrit dans un autre de nos centres 
• Pour les employés du Conseil scolaire. 
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Ainsi, les enfants classés en priorité 1 seront placés en tête de la liste d'attente, suivis de 
ceux ayant les autres priorités. Enfin, les enfants sans priorité seront ajoutés en fonction de 
leur date d'inscription.  

Le deuxième critère de classement repose sur la date d'inscription à la liste d'attente. Dans le 
système, cette information est affichée sous la colonne "date ajoutée" et inclut clairement la 
date ainsi que l’heure. 

• Exemple 1 : L’enfant 3, inscrit le 11 septembre 2024 à 15h27, occupe la première 
position sur la liste d'attente en raison de sa priorité 1 (frère ou sœur). En effet, sa 
priorité le place plus haut sur la liste d'attente, peu importe sa date d'inscription. L’enfant 
1, qui s'est inscrit le même jour à 12h10, soit plusieurs heures avant l’enfant 3, se 
retrouve en 5e position car il ne bénéficie d'aucune priorité. (Voir graphique ci-dessous) 

• Exemple 2 : Deux enfants ayant la priorité 2 (employé.e LPCR) ont été mis sur la liste 
d'attente. Ils figurent tous deux sur la liste d'attente pour les "Trop Jeune" avec la même 
date de naissance et la même priorité. La date d'inscription déterminera donc leur 
classement. L'enfant 2 a été inscrit avant l'enfant 6, soit le 11 septembre 2024 à 15h26, 
tandis que l'enfant 6 a été inscrit le 11 septembre 2024 à 15h30. 
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Changement au dossier de votre enfant 
Les parents peuvent modifier le nom, la date de naissance, la priorité, la date souhaitée ainsi que 
les choix de centre à partir de leur compte. La date d’inscription ne peut être modifiée afin 
d’assurer que l’enfant garde la priorité adéquate. 

Il est important que toutes les informations soient officielles. Si nous avons un doute sur la 
priorité ou une certaine information à votre dossier, nous pourrons demander une preuve validant 
les informations au compte. 
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Processus d’inscription 
Une fois qu'une place se libère pour votre enfant, vous serez contacté par courriel. Le parent 
dispose alors d'un délai de 24 heures pour confirmer cette place. En l'absence de réponse, 
nous considérerons que la place est refusée, vous maintiendrez donc votre position sur la liste 
d’attente. 

En cas d'acceptation de la place, vous disposerez de 72 heures pour compléter les documents 
nécessaires et nous les transmettre. Si les formulaires d'inscription ne sont pas envoyés dans ce 
délai, vous perdrez votre place et votre enfant sera replacé sur la liste d'attente. 

Refus d’une offre dans nos centres 
Les parents ont droit de refuser une place et de rester sur la liste d’attente. Il est important de 
noter que la famille gardera sa priorité étant donné la date d’inscription. Cependant, la position 
peut varier à tout moment dû à notre système automatique. Vous pourriez donc descendre dans la 
liste d’attente dans certains cas. LPCR n’a malheureusement aucun contrôle sur les variations de 
position. 

Suppression d’un enfant sur la liste d’attente 
Un enfant peut être supprimé du système de la liste d’attente si: 

• Cet enfant se trouve à plusieurs reprises sur les listes d’attente. (Plus d’informations à la 
section Conditions à respecter) 

• Nous n’avons eu aucun retour de la famille suite à trois communications de places 
disponibles. Un courriel sera également envoyé à la famille pour aviser la suppression de 
l’enfant. 

• Cet enfant est maintenant trop âgé pour fréquenter les programmes (12 ans et plus). 

Confidentialité 
Toutes les informations à votre dossier sont confidentielles. 

Conditions à respecter 
• Noter que vous avez le droit d'utiliser qu'un seul compte, plus précisément un seul 

courriel, pour inscrire vos enfants à la liste d'attente. Vous ne pouvez également pas 
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inscrire un enfant plusieurs fois. Nous vous demandons de respecter cette règle afin de 
rester équitable avec les autres familles. 

• Si nous voyons que votre enfant a été inscrit à plusieurs reprises, LPCR se garde le droit 
de supprimer du système les premières inscriptions et gardera donc votre dernière 
inscription. Si vous avez des doutes si votre enfant est sur nos listes d'attente ou non, 
veuillez communiquer avec nous par courriel afin de ne pas enregistrer le même enfant à 
plusieurs reprises. 

• Nous vous recommandons d’utiliser un courriel personnel à la place d’un courriel de 
travail afin que nous puissions communiquer avec vous facilement. 

• Un enfant ne peut être enregistré à plus de deux centres.
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